
แนวทางในการประพฤตตินทางจริยธรรม 
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สาระสําคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น 
เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถิ่นพ.ศ. ๒๕๖๔ 

 ไดกําหนดใหพนักงานสวนทองถ่ินพงึปฏิบัติตนเพ่ือรักษาจริยธรรม ดังตอไปนี ้
ก. จริยธรรมหลัก 
(๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยและการ

ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยยึดถือผลประโยชนของประเทศชาติ
เปนสําคญั ประพฤติปฏิบัติตนอยูในกรอบศลีธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไวซึ่ง 
สถาบันพระมหากษัตริย 

(๒) ซื่อสัตยสุจริต รับผิดชอบตอหนาที่ ปฏิบัติหนาที่อยางตรงไปตรงมาตามกฎหมายและ
ตามทานองคลองธรรม โปรงใส และมีจิตสานึกที่ด ี

(๓) กลาตัดสินใจ และกระทาในสิ่งท่ีถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น 
คัดคาน หรือเสนอใหมีการลงโทษผูที่ทาสิ่งไมถูกตอง 

(๔) คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 
(๕) มุงผลสัมฤทธิ์ของงานและภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
(๖) ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรม ปราศจากอคติ และไมเลือกปฏิบัติ โดยการ 

ใชความรูสึกหรือความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผลของความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อาย ุ
สภาพรางกาย สถานะของบุคคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม 

(๗) ดารงตนเปนแบบอยางที่ดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ ดวยการรักษา 
เกียรติศักดิ์ของความเปนพนักงานสวนทองถิ่น รวมทั้งปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีและดาเนินชีวิตตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ข. จริยธรรมทั่วไป 
(๑) ยึดม่ันธรรมาภิบาลและอุทิศตนเพื่อประโยชนสุขแกประชาชน 
(๒) ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด คุมคา และระมัดระวังไมให

เกิดความเสียหาย 
(๓) ตองปฏิบัติหนาที่ดวยความสุภาพ เรียบรอย และมีอัธยาศัยที่ด ี
(๔) มุงบริการประชาชน และแกปญหาความเดือดรอนของประชาชน ดวยความเปนธรรม 

รวดเร็ว เสมอภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 
  (๕) จัดทาบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ตองคานึงถึงคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตร
ตอสิ่งแวดลอม 
  (๖) ใหขอมูลขาวสารตามขอเท็จจริงแกประชาชนอันอยูในความรับผิดชอบของตนอยาง
ถูกตองครบถวนและไมบิดเบือน 
  (๗) เรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพ่ือเพิ่มขีดความสามารถใหกับองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินอยางยั่งยืน 
  (๘) ไมกระทาการอันมีลักษณะเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม 
  (๙) ตองปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอยางตรงไปตรงมา และไมกระทาการเลี่ยงประมวลจริยธรรมนี ้

 
 
 
 
 



-๒- 
 

คําอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๑ 

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยและการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 
สงเสริม สนับสนุน.และพิทักษรักษาสถาบันหลักของ
ประเทศ โดยการรักษาผลประโยชนและชื่อเสียงของ
ประเทศชาติ การปฏิบัติตามหลักศาสนา การเทิดทูน
รักษาไวซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย รวมทั้งปฏิบัติ
ตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย 
คําอธิบาย 
ยึดม่ัน หมายถึง ก. ยึดถืออยางมั่นคงไมเปลี่ยนแปลง
งาย ๆ เชน ยึดมั่นในหลักการยึดมั่นในตัวบุคคล 
สงเสริม หมายถึง ก. เก้ือหนุน ชวยเหลือ 
สนับสนุนใหดีขึ้น 
สนับสนุน หมายถึง ก. สงเสริม ชวยเหลือ อุปการะ 
พิทักษหมายถึง ก. ดูแลคุมครอง 
รักษา หมายถึง ก. ระวัง เชน รักษาสุขภาพ ดูแล
เชน รักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน รักษา
บานเมือง สงวนไว เชน รักษาไมตรี 
เทิดทูนหมายถึง ก. ยกยอง เชดิชูไวเปนที่เคารพ 
ตอตาน หมายถึง ก. ปะทะไวตานทานไวสูรบ 
ปองกันไว 
ปฏิปกษ หมายถึง 
(๑) น. ฝายตรงกันขาม, ขาศึก, ศัตรู 
(๒) ว. ที่ตรงกันขาม เชน ฝายปฏิปกษ 

ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศฯ เชน 

๑. แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และยึดถือ 

ผลประโยชนของประเทศชาติเปนสําคัญ 

๒. ปกปอง ดูแลผลประโยชนและความมั่นคงของ
ประเทศชาต ิ

๓. ยึดม่ันและพิทักษรักษาไวซึ่งเอกราชและอธิปไตย
ของชาติใหคงอยูอยางมีเกียรติภูมิ 

๔. ไมแสดงออกในลักษณะการดูหมิ่น เหยียดหยาม 
หรือไมกระทําการอันเปนการทําลายความมั่นคงของ
ชาติ รวมทั้งไมกระทําการอันเปนการใหรายหรือ
กอใหเกิดความเสื่อมเสียตอภาพลักษณของประเทศ 

๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ และเคารพใน
ความแตกตางของการนับถือศาสนา๖. ประพฤติ
ปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดี๗. ยกยอง เชิดชู 
สถาบันพระมหากษัตริย 

๖. ไมแสดงการตอตาน หรือกระทําการอันอาจเปน
ปฏิปกษตอการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 



-๓- 
มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๒ 

ซื่อสัตยสุจริตมีจิตสํานึกที่ดี และรับผิดชอบตอหนาที่ 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการปฏิบัติหน าที่ อยางตรงไปตรงมาตาม
กฎหมายและตามทํานองคลองธรรม มีจิตสํานึกที่ดี
โดยมีความสุจริตใจเปนที่ตั้ง และมีความพรอมรับ
การตรวจสอบและรับผลจากการกระทําของตน 
คําอธิบาย 
ซื่อสัตยหมายถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจไมคิด
คดทรยศ ไมคดโกงและไมหลอกลวงความซื่อสัตย 
(วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒)หมายถึง แงมุมหนึ่งของ
ศีลธรรม แสดงถึงคุณลักษณะทางบวกและคุณธรรม 
เชนความซื่อสัตยสุ จริต ความจริงใจ และความ
ตรงไปตรงมา พรอมดวยความประพฤติตรง ตลอดจน
การงดเวนการโกหก การคดโกง หรือการลักขโมยเปน
ตน ยิ่งไปกวานั้นความซื่อสัตยยังหมายถึงความนา
ไววางใจ ความภักดี ความเปนธรรมและความบริสุทธิ์ใจ
อีกดวย 
ความซื่อสัตย  (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ
ประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, สํานักงาน
ก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง การปฏิบัติใหถูกตองตาม
กฎหมาย กฎขอบังคับทั้ งหลาย ไมคดโกง ไมลัก
ขโมย ไม เอาของหลวงมาเปนของตน แตความ
ซื่อสัตยตอกฎระเบียบหรือขอบังคับเทานั้นอาจไม
เพียงพอ นักการเมืองและเจาหนาที่ของรัฐตองมี
จิตสํานึกของความซื่อสัตยอยูตลอดเวลาไมหาทาง
ตีความกฎหมายหรือขอบังคับใหตนเองสามารถ 
คอรรัปชันได 
สุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบ 
สุจริตใจ หมายถึง ว. บริสุทธิ์ใจ จริงใจ เชนเขา
ชวยเหลือเด็กคนนั้นดวยความสุจริตใจ ไมไดหวังสิ่ง
ตอบแทน 

ซื่อสัตยสุจริต มีจิตสํานึกที่ดี และรับผิดชอบตอ
หนาที่ เชน 
๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความจริงใจ ตรงไปตรงมาไม
กระทําการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบในงานหรือ
อาชีพของตน 
๒. ตรงตอเวลาทั้งการมาปฏิบัติหนาที่และการนัด
หมาย 
๓. ปฏิบัติหนาที่ดวยความรอบคอบ ถูกตองรวดเร็ว 
เต็มกําลังความสามารถ 
๔. กลารับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติหนาท่ี และพรอมรับการตรวจสอบรวมถึง
รับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเองอธิบายสิ่งที่
ตนไดปฏิ บัติอยางมี เหตุผลและชอบธรรม กลา
ยอมรับผลดีและผลเสียที่เกิดจากการกระทําของ
ตนเอง 
๕. มีจิตสํานึกตอการปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
อยางเต็มความสามารถ โดยคํานึงถึงประโยชนของ
ทางราชการและประชาชน และพรอมท่ีจะรับผิดเม่ือ
ทํางานผิดพลาดและยินดีแกไข 

๖ . ปฏิบัติหนาที่ ดวยความรับผิดชอบตอสั งคม
สิ่งแวดลอม และคํานึงถึงหลักสากลในการปฏิบัติตาม
หลักสิทธิมนุษยชนในงานของตนเชน  เขารวม
กิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ 
โดยไมกอใหเกิดผลเสียตอองคกรที่สังกัด 
๗. อดทนหรือยับยั้งชั่งใจตอผลประโยชนที่เยายวน 
โดยคํานึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 
 

 
 
 
 
 
 



-๔- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

มโนสุจริต หมายถึง น.ความประพฤติชอบทางใจมี 
๓ อยาง ไดแก ความไมโลภอยากไดของของผูอ่ืน ๑ 
ความไมพยาบาท ๑ ความเห็นถูกตามทํานองคลอง
ธรรม ๑ 
จิตสํานึก  หมายถึง น . ภาวะที่ จิตตื่นและรูตั ว
สามารถตอบสนองตอสิ่งเราจากประสาทสัมผัสทั้ง ๕ 
คือ รูป เสียง กลิ่น รส และสิ่งที่สัมผัสไดดวยกาย 
รับผิดชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลทั้งที่ดีและไมดีใน
กิจการที่ตนไดทําลงไปหรือที่อยูในความดูแลของตน 
เชน สมุหบัญชีรับผิดชอบเรื่องเก่ียวกับการเงิน 
ความรับผิดชอบ (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ
ประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, สํานักงาน
ก.พ ., ๒๕๕๗) หมายถึ ง ความรับรูหรือความ
ตระหนักในภาระหนาท่ีของตนวามีอะไรบางมี
ขอบเขตมากนอยเพียงใด และถามีความผิดพลาด
เกิดขึ้นก็จะตองยอมรับผิด 
ความพรอมรับผิด (คูมืออบรมวิทยากรการปองกัน
ทุจริต โครงการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมและ
ธรรมาภิบาลในสถานศึกษา “ปองกันการทุจริต”, 
สพฐ. และสํานักงานป.ป.ช.) หมายถึง การปฏิบัติ
หนาที่ของเจาหนาท่ีของรัฐหนวยงาน ซึ่งยึดหลัก
ดานคุณธรรมจริยธรรม โดยคํานึงถึงความถูกตอง
ต าม ก ฎ ห ม าย จ ร รย าบ รรณ วิ ช า ชี พ อ ย า งมี
ป ระสิท ธิภ าพ  เป นที่ ย อมรับ และเชื่ อถือจาก
ผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียท่ีแสดงถึงความ
พยายามในการปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ 
 

๘ . ไมนํ าขอมูลสําคัญหรือขอ มูลความลับของ
หนวยงานและของทางราชการไปใชเพ่ือการแสวงหา
ผลประโยชนสวนตนหรือพวกพอง 
๙. ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนและพรอมที่จะ
แกไขหรือปรับปรุงเมื่อพบขอผิดพลาดโดยเร็วที่สุด 
๑๐. ใหคําปรึกษาแนะนําผูอื่นดวยความซื่อสัตย
ตรงไปตรงมา และใหขอมูลรายละเอียดที่สมบูรณ
ครบถวน เพียงพอ 
๑๑. ไมใชเวลาและทรัพยากรของทางราชการเพ่ือไป
ทํางานภายนอกใหผลประโยชน กับตนเองและ
ครอบครัว 
๑๒. ระมัดระวัง ใสใจในการปฏิบัติงานเพื่อรักษา
ทรัพยสินสาธารณะ และสิ่งแวดลอม 
๑๓. ไมลอกหรือนําผลงานของผูอ่ืนมาใชเปนของ
ตนเองโดยมิไดระบุแหลงที่มา รวมทั้ งการไมใช
สิ่งของ วัสดุอุปกรณ หรือซอฟตแวรที่เปนการละเมิด
ลิขสิทธิ์หรือผิดกฎหมาย 
๑ ๔ . ไม เลี่ ย งห รือป ฏิ เสธความรับ ผิ ดชอบ ไม
กลาวโทษผูอื่นเมื่อเกิดขอผิดพลาด 
๑๕. ปฏิบัติงานดวยความรอบคอบ ใสใจระมัดระวัง 
ถูกตอง รักษาผลประโยชนสาธารณะอยางเต็ม
ความสามารถ 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



-๕- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

พฤติกรรมตามคานิยมซื่อสัตยรับผิดชอบ (รายงาน
การวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและเครื่องชี้วัด
เพ่ือนําไปสูการพัฒนาพฤติกรรมขาราชการยุคใหม, 
สํานักงาน ก.พ., ๒๕๔๗)หมายถึง การที่ขาราชการ
ปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถดวยการทุมเท
กําลังกาย สติปญญาและเวลาใหแกทางราชการ 
ปฏิบัติงานไดสําเร็จตรงตามกําหนดเวลา และตรง
ตามการนัดหมายมีความเสียสละในการปฏิบัติงานที่
บางครั้งอาจตองปฏิบัตินอกเหนือจากหนาที่หรือ
เวลาราชการทั้งนี้ เพ่ือผลประโยชนของทางราชการ
หรือประชาชน ไมนําทรัพยากรของทางราชการมา
ใชเปนของสวนตัว และแสดงพฤติกรรมที่คงไวซึ่ง
เกียรติของขาราชการ โดยไมโอนออนตอความทุจริต 
หรือผูมีอิทธิพล 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๖- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๓ 
กลาตัดสินใจและกระทําในสิ่งที่ถูกตองชอบธรรม 

 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการกลาตัดสินใจและยกยองผูที่ทําในสิ่งที่
ถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น 
คัดคานหรือเสนอใหมีการลงโทษผูที่ ทําสิ่ งที่ ไม
ถูกตองรวมทั้งไมยอมกระทําในสิ่งที่ ไมเหมาะสม
เพียงเพ่ือรักษาประโยชนหรือสถานภาพของตนเอง 
คําอธิบาย 
กลา หมายถึง ก. ไมกลัว, ไมครั่นครามถูกตอง 
หมายถึง ก. ไมผิด เชน คําตอบถูกตอง 
ชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตามหลักธรรมถูกตามนิติ
นัย 
ชอบ หมายถึง (๑) ก. ถูกตอง เชน คิดชอบ ชอบ
แลว (๒) ก. เหมาะ เชน ชอบดวยกาลเทศะ (๓) ก. 
มสีิทธิ์ เชน ชอบที่จะทําไดทํานอง หมายถึง น. ทาง, 
แบบ, แบบอยาง, เชน ทํานองคลองธรรม ทํานอง
เดียวกัน 
คลองธรรม (คูมือการกําหนดสมรรถนะในราชการ
พลเรือน: คู มือสมรรถนะหลัก, สํานักงาน ก.พ., 
๒๕๕๓) หมายถึง การยึดมั่นในความถูกตองชอบ
ธรรม และจริยธรรม 
การ ยึดมั่ น ในความถู กต อ งชอบธรรม  และ
จริยธรรม (คูมือการกําหนดสมรรถนะในราชการพล
เรือน: คูมือสมรรถนะหลัก, สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) 
หมายถึง การดํารงตนและการประพฤติปฏิบัติตนใน
วิถีแหงความดีงามความถูกตอง ทั้งในกรอบของ
กฎหมายง   . 

กลายืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตองชอบธรรม เชน๑. 
ปฏิบัติหนาที่ใหถูกตอง ชอบธรรม 
๒. รับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเอง อธิบาย
สิ่งที่ตนไดปฏิบัติอยางมีเหตุผลและชอบธรรมกลา
ยอมรับผลดี และผลเสียที่เกิดจากการกระทําของ
ตนเอง 
๓. กลาแจงเหตุหรือรองเรียนเม่ือพบเห็นการกระทํา
ผิ ด แม ผู กระทํ าผิ ดจะเป นเพื่ อนรวมงาน หรือ
ผูบังคับบัญชาในหนวยงานเดียวกัน 
๔. เปดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงานการ
ทุจริตประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือผูมีหนาที่
รับผิดชอบโดยไมปลอยปละละเลย๕. ใหความ
ชวยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิดหรือไดรับการปฏิบัติ
ที่ไมเปนธรรม 
๖. ไมหลีกเลี่ยงกฎหมายหรือใชชองวางทางกฎหมาย
เพ่ือเอ้ือประโยชนใหแกตนเองหรือผูอ่ืน 
๗. ปฏิบัติ งานตามหลักวิชา ตามหลักการ และ
จรรยาบรรณ โดยไมประนีประนอมกับความเลวไม
หวั่นเกรงตอการขมขูหรืออิทธิพลใด ๆ 
๘. ใหรางวัลแกผูกระทําความดี และกลาลงโทษ
ผูกระทําผิดอยางเหมาะสม เปนธรรม๙. ไมใชระบบ
คอมพิวเตอรของสํานักงานในการเผยแพรขอมูลที่ไม
เหมาะสมในทางศีลธรรม ขนบธรรมเนียม และจารีต
ประเพณีหรือละเมิดกฎหมาย เชน การสรางความ
เสียหายแกชื่อเสียง และทรัพยสิน การมีไวซึ่งสื่อลามก 
 
 

 
 

 
 
 
 



-๗- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ 
เพ่ือภาพลักษณ ศักดิ์ศรี ชื่อเสียง และเกียรติยศของ
ความเปนขาราชการทีดีพฤติกรรมตามคานิยมกลา
ยื นห ยั ดทํ า ในสิ่ งที่ ถู กต อ ง (ราย งาน การวิจั ย 
กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและเครื่องชี้วัดเพื่อนําไปสู
การพัฒนาพฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สํานักงาน 
ก.พ ., ๒๕๔๗) หมายถึง การปฏิ บัติหน าท่ีของ
ข า ราช ก าร ท่ี ก ล า ต าน ท าน กับ อิ ท ธิ พ ล ห รื อ
ผลประโยชนทั้งที่มาจากภายในหนวยงานเองหรือ
จากภายนอกที่จะทําใหขาราชการผูนั้นปฏิบัติไม
ถูกตองตามระเบียบกฎเกณฑหรือหลักจรรยาบรรณ
วิชาชีพของตน ทั้งกลาท่ีจะพูดและกระทําเพ่ือรักษา
ผลประโยชนของทางราชการ เมื่อพบเห็นการกระทํา
ที่ ไม ถู ก ต อ งแ ล ะพ ย าย าม ห ลี ก เลี่ ย ง ไป จ าก
สถานการณที่เสี่ยงตอการกระทําผิด ซึ่งรวมถึงการ
หาความชวยเหลือจากผูมีอํานาจกวาเพ่ือปองกัน
ไมใหเกิดสถานการณที่ไมถูกตองข้ึน 

อนาจาร การสงตอจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เปนการ
รบกวน สรางความรําคาญหรือเปนการโฆษณาสินคา 
ธุรกิจและบริการ นอกเหนือจากที่ราชการกําหนด 
รวมถึงการใชคอมพิวเตอรหรือสื่อที่ไมเหมาะสมขณะ
ทํางาน เชน การเลนพนันออนไลนการเขาเว็บไซตที่
ไมเหมาะสม หรือดูหนังออนไลน 
๑๐. ใชดุลพินิจอยางมี เหตุ มีผลในการตัดสินใจ
กระทํ าหรือ ไม ก ระทํ าด วยความสุ จริต ใจ เพ่ื อ
ประโยชนของสวนรวมหรือประชาชนเปนสําคัญกลา
คัดคานในสิ่งท่ีไมถูกตองไมชอบธรรม เชน 
๑. ไมทําผิดระเบียบ กฎหมายแมผูบังคับบัญชาจะสั่ง
ใหทําในสิ่งที่ไมถูกตองก็กลาที่จะคัดคานตรวจสอบ
ตามกระบวนการ 
๒. บันทึกการคัดคานการดําเนินการที่ไมถูกตองไวใน
รายงานการประชุมหรือในการเสนอเรื่องแลวแตกรณ ี
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๘- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๔ 
คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 

 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการคิดถึงประโยชนของสวนรวมเปนที่ตั้ง มี
ความเสียสละ และมีจิตสาธารณะในการปฏิบัติ
หนาที่รวมทั้งไมกระทําการอันมีลักษณะเปนการ
ขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชน
สวนรวม 
คําอธิบาย 
คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึ ง นึก ถึงดวยใจผูกพัน
ประโยชนสวนรวม  (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค.
๒๕๖๒) หมายถึง 
(๑) น. สิ่งที่เปนผลดีแกคนสวนใหญในกลุม ๆ หนึ่ง, 
ภาวะที่เกิดผลดีเชนนั้น 
(๒) น. สิ่งที่เปนผลดีแกประชาชนสวนใหญ, ภาวะที่
เกิดผลดีเชนนั้น 
(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชนอันเกิดจากการจัดทํา
บริการสาธารณะหรือการจัดใหมีสิ่งสาธารณูปโภค, 
ภาวะที่ เกิดประโยชนเชนนั้น (๔) น. (กฎหมาย, 
ไทย) ประโยชนตอสาธารณะหรือประโยชนอันเกิด
จากการจัดทําบริการสาธารณะหรือการจัดใหมีสิ่ง
สาธารณูปโภค หรือประโยชนอ่ืนใดที่เกิดจากการ
ดําเนินการหรือการกระทําซึ่งมีลักษณะเปนการ
สงเสริมหรือสนับสนุนประชาชนเปนสวนรวม) 
. 

คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว
และมีจิตสาธารณะ เชน 
๑. สามารถแยกเรื่องสวนตัวออกจากหนาที่การงาน
ไมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบจากตําแหนงหนาที่
เชน ไมใชความสนิทสวนตัว ปูนบําเหน็จพิเศษแก
ผูใตบังคับบัญชา 
๒ . ไม เอาประโยชน สวนตนมาทํ าใหประโยชน
สวนรวมตองเสียไป เชน ปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่
โดยไมดําเนินการอันจะเปนการสรางการผูกมัดหรือ
รับวาจะดําเนินการในเรื่องที่อยูนอกเหนืออํานาจ
หนาที่ของตนโดยจงใจ 
๓. มีจิตสํานึกในการใชทรัพยสิน บุคลากร และเวลา
ของหนวยงานอยางคุมคาและเปนประโยชนตอ
สวนรวมในงานและอาชีพของตน๔. มีจิตสาธารณะ 
จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติหนาท่ีโดยคิดถึงความผาสุก
และประโยชนสวนรวมของประชาชน 
๕ . ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเกี่ ยวกับ
ผลประโยชนทับซอน คูมือ แนวทางการจัดการ
ผลประโยชนทับซอนของหนวยงานของตน 
๖. หลีกเลี่ยงไม เขาไปอยูในสถานการณที่จะได
ประโยชนจากการปฏิบัติหนาที่ของตน 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 



-๙- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ประโยชนสวนรวม (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา :การ
คิดแยกแยะระหว างผลประโยชน ส วนตน กับ
ผลประโยชนสวนรวม, ดร.ดํารงค ชลสุข, ๒๕๖๑)
หมายถึง หรือผลประโยชนสาธารณะ ประโยชนของ
ชุมชนโดยรวม ไมใชผลรวมของประโยชนของปจเจก
บุคคล และไมใชผลประโยชนของกลุมชน 
ประโยชนสวนตัว (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา :การ
คิดแยกแยะระหว างผลประโยชน ส วนตน กับ
ผลประโยชนสวนรวม, ดร.ดํารงค ชลสุข, ๒๕๖๑
หมายถึง ผลประโยชนที่บุคคลไดรับ โดยอาศัย
ตําแหนงหนาที่ของตนหาผลประโยชนจากบุคคล
หรือกลุมบุคคล มี ท้ังที่ เกี่ยวกับเงินทองและไมได
เก่ียวกับเงินทอง เชน ที่ดิน หุน ตําแหนง หนาที่
สัมปทาน สวนลด ของขวัญ หรือสิ่งที่แสดงน้ําใจ
ไมตรีอื่น ๆ การลําเอียง การเลือกปฏิบัติ เปนตน
ผลประโยชนสวนตน (คูมือปองกันผลประโยชนทับ
ซอน, สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง, ๒๕๖๐) 
หมายถึง ผลประโยชนสวนบุคคลซึ่งผลประโยชนนี้
อ าจ เป น ตั ว เงิ น ห รื อท รั พ ย สิ น อื่ น  ๆ  รวม ถึ ง
ผลประโยชนในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่ทําใหผูไดรับพึงพอใจ 
 

๗. มีสวนในการชวยเหลือสังคมในเรื่องตาง ๆ ที่เปน
ปญหา หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึงสิทธิและ
หนาที่ในความรับผิดชอบ 
๘. มีสวนรวมในกิจกรรมของหนวยงานหรือกิจกรรม
ของชุมชนเพ่ือสรางชุมชนใหเขมแข็ง๙. ตัดสินใจ
และกระทําใด ๆ บนพ้ืนฐานของหลักการกฎหมาย 
หลักคุณธรรมท่ีชอบธรรม โดยยึดหลักเหตุผลของ
สาธารณะ ประเทศชาติ และมนุษยธรรม 
๑๐. สรางความม่ันใจตอสาธารณชนวาการกระทํา
ขอ ง เร า ไม ถู ก ก ระทํ า โด ยผ ลป ระ โยช น แ ล ะ
ความสัมพนัธสวนตัว 
๑๑. ไมใชตําแหนงหนาที่หรืออิทธิพล กดดันตอการ
ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผูอ่ืนท่ีเกี่ยวของกับงานใน
หนาที่ราชการ 
๑๒. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใด ๆ ที่ทําใหองคกรหรือ
บริการของรัฐเสื่อมเสียชื่อเสียง หรือทําใหประชาชน
ขาดความไววางใจ 
๑ ๓ . ไม ใช ตํ า แห น งห น าที่ เ พ่ื อ ให ได ม า เพ่ื อ
ผลประโยชนสวนตน ไมวาจะเปนของขวัญ รางวัล
หรือผลประโยชนในรูปแบบใด ๆ และยึดคําแนะนํา
เก่ียวกับการรับของขวัญ ของกํานัล การรับรองแขก
และจัดการกับผลประโยชนทับซอน 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 



-๑๐- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ผลประโยชนทับซอน(ชุดความรูการเฝาระวังการทุจริต
ของหนวยงานภาครัฐ, สํานักงานป.ป.ช.) หมายถึง การที่
เจาหนาที่ของรัฐกระทําการใด ๆ ตามอํานาจหนาที่เพ่ือ
ประโยชนสวนรวมแตกลับเขาไปมีสวนไดสวนเสียกับ
กิจกรรมหรือ           การดําเนินการที่เอ้ือผลประโยชน
ใหกับตนหรือพวกพอง ทําใหการใชอํานาจหนาที่เปนไป
โดยไมสุจริต กอใหเกิดผลเสียตอภาครัฐ 
ผลประโยชนทับซอน (คูมือการพัฒนาและสงเสริม
การปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมขาราชการพล
เรือน,สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๔)หมายถึง สถานการณ
หรือการกระทําของบุคคลไมวาจะเปนนักการเมือง 
ข า ราชก าร พนั ก งาน บริษั ท  ห รือผู บ ริห ารมี
ผลประโยชนสวนตนเขามาเก่ียวของจนสงผลกระทบ
ตอการตัดสินใจหรือการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงนั้น
รับผิดชอบอยูและสงผลกระทบตอประโยชน
สวนรวม กลาวคือการที่เจาหนาที่ของรัฐ ตัดสินใจ
หรือปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงของตนอันกอใหเกิด
ประโยชนตอตนเองหรือพวกพองมากกวาประโยชน
สวนรวม ซึ่งการกระทํานั้นอาจจะเกิดข้ึนอยางรูตัว
หรือไมรูตัว ท้ังเจตนาและไมเจตนา ซึ่งมีรูปแบบที่
หลากหลาย จนกระทั่งกลายเปนสิ่งที่ปฏิบัติกันทั่วไป
โดยไมเห็นวาเปนความผิด เชน การรับสินบน การ
จายเงนิใตโตะ การจายเงินตอบแทนเพ่ือใหตนเองได
เลื่อนตําแหนง 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 



 
-๑๑- 

 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ผลประโยชนทับซอน (การขัดกันแหงผลประโยชน
และมาตรา ๑๐๐ โดย ดร.กําชัยจงจักรพันธ , 
สํานักงาน ป.ป.ช., ๒๕๕๕) หมายถึงสภาวการณ 
สถานการณ หรือขอเท็จจริงที่บุคคลมีอํานาจหนาที่
ที่จะตองใชดุลพินิจ ปฏิบัติหนาที่หรือกระทําการ
อยางหนึ่งอยางใดตามอํานาจหนาที่เพ่ือสวนรวม 
เพื่ อ ห น ว ย ง าน ห รื อ เ พ่ื อ อ งค ก ร  แ ต ต น เอ ง
ผลประโยชนสวนตนเก่ียวของอยูในเรื่องนั้น ๆ 
จิตสาธารณ ะ หมายถึง (๑ ) น . (Public mind, 
Public consciousness) คือ ความรูสึกของบุคคลที่
มองเห็นถึงปญหาตาง ๆที่เกิดขึ้นในสังคม แลวรูสึก
อยากเขาไปมีสวนในการชวยเหลือสังคมในเรื่องตาง 
ๆ ที่เปนปญหา หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึง
สิทธิและหนาที่ ในความรับผิดชอบ พรอมลงมือ
ปฏิบัติรวมชวยเหลือและแกไขปญหาตาง ๆใหแก
สังคมของเรารวมกับผู อ่ืน หรือเรียกงาย ๆวาเปน
น้ําใจของคนที่มีความเอ้ือเฟอเผื่อแผซึ่งกันและกันใน
สังคมดวยความเต็มใจโดยไมหวังผลใด ๆ ตอบแทน 
(๒) น. ความรูสึกตระหนักของบุคคลถึงปญหาที่
เกิดขึ้นในสังคม ทําใหเกิดความรูสึกที่ปรารถนาจะ
รวมและมีสวนชวยเหลือสังคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 



-๑๒- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๕ 
มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการมุ งมั่ น  อุทิ ศตน  ปฏิบั ติหน าที่ เพ่ื อ ให
บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล และคิดถึงประโยชนและความคุมคาใน
การใชทรัพยากรของรัฐคําอธิบายมุง หมายถึง ก. 
ตั้งใจ เชน มุงทําความดี, ตั้งหนาเชน มุงศึกษาหา
ความรูผล หมายถึง (๑) น. สิ่งที่เกิดจากการกระทํา 
เชน ผลแหงการทําดี  ผลแหงการทําชั่ว (๒) น. 
ประโยชนที่ไดรับสัมฤทธิ์หมายถึง น. ความสําเร็จ ใน
คําวาสัมฤทธิ์ผลการมุงผลสัมฤทธิ์ (คูมือการกําหนด
สมรรถนะในราชการพลเรือน : คูมือสมรรถนะหลัก, 
สํานักงาน ก.พ.) หมายถึง ความมุงมั่นและตั้งใจที่จะ
ปฏิบัติหนาที่ราชการใหดี ใหมีประสิทธิผลหรือใหสูง
เกินกวามาตรฐานที่มีอยู 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน เชน 
๑. ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ มุ งม่ัน ขยัน
อดทนเพ่ือใหงานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายทัน
ตามกําหนดเวลาโดยไดผลลัพธอยางคุมคา ทั้งใน
สวนของการใช เงิน เวลา และทรัพยากรอยาง
ประหยัด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประหยัดมากขึ้น๑. ๓. ปฏิบัติงาน
โดยไมยึดติดอยูในกฎระเบียบที่เปนอุปสรรคตอการ
ทํางาน แตมุงเปาหมายขององคกรโดยมีตัวชี้วัดเปน
รูปธรรมวาการทํางานนั้น ๆ บรรลุเปาหมายหรือไม 
และมีการติดตามผลเปนระยะอยางตอเนื่อง 
๔. มุงพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยการใฝหา
ความรู และนําความรู ความเชี่ยวชาญไปใชพัฒนา
ตนเองและสรางสรรคงานเพ่ือสวนรวม รวมท้ัง
พยายามรักษามาตรฐานการทํางาน 
๕. รับฟงความคิดเห็นและคําวิจารณที่มี เหตุผล
พรอมที่จะตอบชี้แจงอยางมีเหตุผล และอธิบาย
เหตุผลใหแกผูรวมงานและผูมีสวนเก่ียวของ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 



-๑๓- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

การมุงผลสัมฤทธิ์ (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ
ประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, สํานักงาน 
ก.พ ., ๒๕๕๓) หมายถึง ความมุ งมั่ นจะปฏิบั ติ
ราชการใหหรือใหเกินมาตรฐานที่มีอยูโดยมาตรฐาน
นี้อาจเปนผลการปฏิบัติงานท่ีผานมาของตนเอง หรือ
เกณฑวัดผลสัมฤทธิ์ท่ีสวนราชการกําหนดขึ้น อีกทั้ง
ยังหมายรวมถึงการสรางสรรคพัฒนาผลงานหรือ
กระบวนการปฏิบัติงานตามเปาหมายที่ยากและทา
ทายชนิดที่ไมเคยมีผูใดสามารถกระทําไดมากอน 
โดยเฉพาะการบริหารงานภาครัฐในปจจุบันเนน
ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานเปนสําคัญ โดยใน
บางครั้งก็จะตองพิจารณาตัดขั้นตอนบางอยางที่ไม
จําเปนทิ้งไปบาง เพ่ือรังสรรคงานที่มีคุณคาและ
คุณประโยชนอยางแทจริงพฤติกรรมตามคานิยมมุง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน (รายงานการวิจัย กรณีศึกษา
บุคคลตัวอยางและเครื่องชี้วัดเพ่ือนําไปสูการพัฒนา
พฤติกรรมขาราชการยุคใหม , สํานักงาน ก.พ., 
๒๕๔๗)หมายถึง การปฏิบัติงานของขาราชการที่มุง
ใหเกิดความสําเร็จในงาน โดยคํานึงถึงผลลัพธของ
งานเปนหลัก ซึ่งแสดงออกโดยการตั้งเปาหมายใน
การปฏิบัติงาน ทั้งเปาหมายใหญและแยกออกเปน
เป า ห ม าย ย อ ย  มี ก า รจั ด ส ภ าพ ที่ จ ะ เ อ้ื อ ต อ
ความสําเร็จในงาน และขจัดสภาพที่ ขัดขวางการ
ทํางานใหสําเร็จ รวมถึงการฟนฝาอุปสรรคทุกอยางที่
ขวางก้ันปฏิบัติงานอยางรอบคอบ 
โดยใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา ซึ่งรวมถึง
ทรัพยากรบุคคล งบประมาณวัสดุอุปกรณวิธีการ 
และเวลามีการประเมินติดตามการปฏิบัติงานเปน
ระยะ และมีการปรับปรุงงานที่ทําและกระบวนการ
ทํางานเพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนในที่สุด
สามารถปฏิบัติงานไดบรรลุเปาหมาย 

๖.เชื่อมั่นในระบบการทํางานเปนทีม ประสานงาน
กับทีมงานและฝายที่เกี่ยวของใหเกิดความเขาใจใน
เปาหมายและเนื้อหาสาระของงานที่ตรงกันเพ่ือให
งานบรรลุตามเปาหมาย 
๗. ใชทักษะและสมรรถนะอยางเต็มที่ ในการทํางาน
ที่รับผิดชอบอยางมืออาชีพไดผลลัพธตามเปาหมาย 
๘. มีมานะ พยายาม ฝาฟนอุปสรรค มุงมั่นในการ
ทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย 
๙. จัดสภาพที่เอ้ืออํานวยตอการทํางานใหสําเร็จและ
ขจัดสภาพที่ขัดขวางตอการทํางาน เชน การทํา๕ส, 
การจัดระเบียบแฟมงาน, การใชเทคโนโลยีตาง ๆเขา
มาชวยในการทํางาน๑๐. ปฏิบัติงานและพัฒนางาน
เพ่ือให ได ผลงานที่ มี คุณภาพดีกวาเดิม  และมี
มาตรฐานสูง๑๑. ปรับปรุงวิธีการ กระบวนการ
ทํางาน ตลอดจนกฎเกณฑที่ไมชอบธรรม หรือเปน
อุปสรรคตอการทํ างาน ในหนวยงาน  โดยการ
สรางส รรค สิ่ ง ใหม ที่ มี คุณ ภ าพ อย างต อ เนื่ อ ง 
สม่ําเสมอ 
๑๒. ประสานงานกับทุกฝายที่ เก่ียวของ รักษา
สัมพันธภาพในการปฏิบัติงานกับผูรวมงานและ
ผูรับบริการ มีความสามัคคีในการปฏิบัติงาน เพ่ือให
งานบรรลุผลเปนประโยชนตอสวนรวม 

 
 
 
 
 



-๑๔- 
มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๖ 

ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบตัิ 

 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลั กการปฏิ บั ติ ห น าที่ ด ว ย ความ เที่ ย งธ รรม 
ปราศจากอคติและไม เลื อกปฏิบั ติ โดยการใช
ความรูสึกหรือความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผลของ
ความแตกตาง เชน เชื้อชาติ  ศาสนา เพศ อายุ 
สภาพรางกาย สถานะทางเศรษฐกิจสังคม 
คําอธิบาย 
เปนธรรม หมายถึง ว. ถูกตองปฏิบัติหมายถึง (๑) ก. 
ดําเนินการไปตามระเบียบแบบแผน เชนปฏิบัติ
ราชการ กระทํ าเพื่ อ ให เกิดความชํ านาญ เชน 
ภาคปฏิบัติ (๒) ก. กระทําตาม เชน ปฏิบัติตาม
สัญญา (๓) ก. ประพฤติ เชน ปฏิบัติสมณธรรม 
ปฏิบัติตอกัน 
เที่ยงธรรม หมายถึง ว. ตั้งตรงดวยความเปนธรรม 
อคติ หมายถึง น. ความลําเอียง มี ๔ อยาง คือ
ฉันทาคติ = ความลําเอียงเพราะรัก โทสาคติ =ความ
ลําเอียงเพราะโกรธ ภยาคติ = ความลําเอียงเพราะ
กลัว โมหาคติ = ความลําเอียงเพราะเขลา (ป.) 
พฤติกรรมตามคานิยมไมเลือกปฏิบัติ (รายงานการ
วิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและเครื่องชี้วัดเพ่ือ
นําไปสูการพัฒนาพฤติกรรมขาราชการยุคใหม , 
สํานักงาน ก.พ., ๒๕๔๗)หมายถึง การที่ขาราชการ
ปฏิบัติหนาที่หรือใหบริการแกผูที่มารับบริการอยาง
เทาเทียมกันโดยไมแบงแยกวาเปนขาราชการหรือ
คนทั่วไปไมแบงแยกเชื้อชาติ ศาสนา ฐานะทาง
เศรษฐกิจระดับความรู และความใกลชิด ใหบริการ
ด ว ย ค ว าม ส ะด วก  ถู ก ต อ ง  ร วด เร็ ว  ทั น กั บ
สถานการณอยางมีน้ําใจ เมตตากรุณา และเอื้อเฟอ 
กรณีมีเหตุจําเปนหรือเหตุฉุกเฉินที่ตองบริการใหผูใด
กอนก็สามารถอธิบายเหตุผลใหผูรับบริการคนอ่ืน
ทราบทั่วกัน 

ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัต ิ
เชน 
๑. ปฏิบัติหนาที่ดวยความเที่ยงธรรม เสมอภาคเทา
เทียม ปราศจากอคติ ไมนําความรูสึกสวนตัว เชน
ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง มาใชในการ
ตัดสินใจปฏิบัติหนาท่ีในเรื่องตาง ๆโดยในกรณีท่ัวไป
ตองไมเลือกปฏิบัติดวยเหตุผลของความแตกตางเชน
เชื้อชาติศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกาย หรือสถานะ
ทางเศรษฐกิจสังคม และความเชื่อทางการเมือง 
สําหรับในกรณีฉุกเฉินเรงดวนหรือมีเหตุจําเปน ตอง
ปฏิบัติตอกลุมที่ควรไดรับความคุมครองอยางมีเหตุมี
ผลเพ่ืออํานวยความสะดวก เชน เด็กสตรี ผูสูงอายุ 
คนพิการหรือผูดอยโอกาส  
หรือหากตองเลือกที่ จะบริการแกประชาชนผูอยู
หางไกลและเดินทางลําบาก ก็ตองอธิบายความจําเปน
ใหแกผูรับบริการคนอ่ืนๆที่รออยูรับทราบทั่วกัน 
๒. ใหบริการดวยความเต็มใจ ยิ้มแยม แจมใส รักษา
ประโยชนใหแกผูรับบริการทุกคนเทาที่จะทําไดใสใจ
ผูอื่นจากใจจริง แสดงออกถึงความหวงใย เคารพ
ศักดิ์ศรีของทุกคนทุกบทบาท ปฏิบัติตอทุกคนอยาง
ใหเกียรติ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



-๑๕- 
มาตรฐานทางจริยธรรม ขอท่ี ๗ 

ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการดํารงตนแบบอยางที่ดีในการดําเนินชีวิต
ดวยการรักษาเกียรติศักดิ์ของความเปนขาราชการ
และเจาหนาที่ของรัฐ รวมทั้งปฏิบัติตนเปนพลเมืองดี
ดวยการเคารพกฎหมายและมีวินัย 
คําอธิบาย 
ดํารง หมายถึง 
(๑) ก. ทรงไว, ชูไว, ทําใหคงอยู , เชน ดํารงวงศ
ตระกูล ดํารงธรรม, คงอยู เชน ประเทศชาติจะดํารง
อยูไดดวยความสามัคค ี
(๒) ว. ตรง, เที่ยง, มั่นคง, เชน ไผทของไทยทุกสวนอยู
ดํารงคงไวไดทั้งมวล(แผลงมาจาก ตรง) 
แบบอยาง หมายถึง น. ตัวอยางท่ีจะอางเปนบรรทัด
ฐานได 
รักษา หมายถึง ระวัง เชน รักษาสุขภาพ ดูแล เชน
รักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน รักษาบานเมือง
สงวนไว เชน รักษาความสะอาด รักษาไมตร ี
ภาพลักษณหมายถึง น. ภาพที่เกิดจากความนึกคิด
หรือที่คิดวาควรจะเปนเชนนั้น จินตภาพ (อ. image)  
ดําเนิน หมายถึง ก. เปนไป เชน การประชุมดําเนิน
ไปดวยดี, ทําใหเปนไป, เชน ดําเนินงานดําเนินการ 
ดําเนินชีวิต 
 

ดํารงตนเปนแบบอยางที่ดีและรักษาภาพลักษณ
ของทางราชการ เชน 
๑. ดํารงตนเปนขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐที่ดี
โดยนอมนําพระบรมราโชวาท หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง หลักคําสอนทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มา
ใชในการดําเนินชีวิตและการปฏิบัติหนาที่อยางไม
เบียดเบียนตนเอง เบียดเบียนผูอื่นไมเอาเปรียบ
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
๒. ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย
ดวยการเคารพตอกฎหมายและมีวินัย 
๓. ไมกระทําการใด ๆ อันอาจเปนเหตุใหเสื่อมเสีย
เกียรติคุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแหงอาชีพและทาง
ราชการ 
๔. ดํารงตนอยางเหมาะสม ศรัทธาและเคารพตอ
วิชาชีพของตน 
๕. พัฒนาตนเองใหมีความอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร
ประหยัด ไมฟุมเฟอยเกินฐานะของตน 
๖. รับรูถึงความสามารถของตน มองโลกในแงดีมี
ความสามัคคีชวยเหลือเกื้อกูล เอ้ือเฟอเผื่อแผแก
บุคคลอ่ืน 
๗. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีที่ดีงาม
ของสังคมไทยเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมความเปนไทย
ใหดํารงอยูอยางยั่งยืน 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 



-๑๖- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ชีวิต หมายถึง น.ความเปน, ตรงขามกับ ความตาย 
เกียรติศักดิ์ หมายถึง น. เกียรติ, เกียรติตามฐานะ
ของแตละบุคคล 

๘. เผชิญปญหาอยางรูเทาทัน และควบคุมอารมณมี
สติสัมปชัญญะในการตัดสินใจแกไขปญหาดวยวิธีที่
เหมาะสม 
๙. ภาคภูมิใจในความเปนขาราชการ ธํารงศักดิ์ดวย
ความถูกตอง ชอบธรรม อุทิศแรงกายแรงใจ ผลักดัน
ภารกิจหลักของตนและหนวยงานใหบรรลุผลสําเร็จ
เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาชาติและสังคมไทย๑๐. 
สํานึกอยู เสมอในการเปนขาราชการที่ จะตอง
ประพฤติปฏิบัติตนให เปน ท่ียอมรับและเชื่อถือ
ศรัทธาของประชาชน 
๑๑. ดําเนินการปกปองผลประโยชนของชาติและ
สาธารณะ และประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดีของ
ประชาชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๑๗- 

แนวทางการปฏิบัตตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 
๑. ยึดมั่นในจริยธรรม
และยืนหยัดกระทําในสิ่ง
ที่ถูกตองและเปนธรรม 

ตระหนัก และยึดมั่นในคุณความดี 
และประพฤติปฏิบัติตนใหสอดคลอง
กับคําสอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนา
แล ะ ให เห ม าะส ม ใน ฐาน ะที่ เป น
ขาราชการ 

ปฏิบั ติ หน าที่ โดยยึดหลั กความ
ถู กต อ งต าม ห ลั กกฎ ห มาย  ห ลั ก
วิชาการ และแนวปฏิบัติที่เก่ียวของ 

ปฏิบัติหนาที่ โดยกลาแสดงความ
คิดเห็นหรือทักทวงเมื่อพบวามีการ
กระทําในสิง่ที่ไมถูกตอง 

ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง
พอใจสวนตัวโดยไมคํานึงถึงหลักและ
คํ าส อ น ข อ งศ าส น า  ห รื อ ค ว าม
เหมาะสมในการเปนขาราชการที่ด ี

ปฏิบัติหนาที่ โดยไมคํานึงถึงหลัก
กฎหมายหลักวิชาการ และแนวปฏิบัติ
ที่เก่ียวของ 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบ เห็น วามี การกระทํ าในสิ่ ง ท่ี ไม
ถกูตองหรือไมเปนธรรม 
 
 

๒ . มี จิตสํานึกที่ดี และ
รับ ผิ ด ชอ บ ต อห น าที่
เสียสละ ปฏิบัติหนาที่
ดวยความรวดเร็วโปรงใส 
และสามารถตรวจสอบ
ได 

ต ระห นั ก  ใน บ ท บ าท ห น าที่ ที่
รับผิดชอบท้ังในหนาที่ราชการและการ
เปนขาราชการที่ดี 

ปฏิบัติหนาที่ดวยความรอบคอบ 
รวดเร็วเต็มกําลังความสามารถและ
กลารับผิดชอบในความผิดพลาดที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหนาที่รวมทั้ง
พรอมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หนวยงานที่มีหนาที่ในการตรวจสอบ 

เสียสละและอุทิศตนในการทํางาน 

ประพฤติปฏิบั ติ ตนและปฏิบั ติ
หนาที่โดยไมคํานึงถึงความเสียหายที่
อาจเกิดขึ้นตองานตอองคกรตอรัฐบาล
ตอประชาชนหรือตอประเทศชาติ 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทําที่ขาดความ
รับผิดชอบตอหนาท่ีปฏิบัติหนาที่ดวย
ความลาชาหรือไมโปรงใส 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



-๑๘- 

แนวทางการปฏิบัตตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 
๓. แยกเรื่องสวนตัวออก
จากตําแหนงหนาท่ีและ
ยึดถือประโยชนสวนรวม
ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ช า ติ
เหนือกวาประโยชนสวน
ตน 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดถือประโยชน
ข อ ง ร า ช ก า ร ป ร ะ ช า ช น ห รื อ
ประเทศชาติเปนหลัก 

ใชความรูสึกสวนตัวในการปฏิบัติ
หนาท่ีหรือมีอคติตองานที่ปฏิบัติตอผูรวม
ปฏิบัติงาน ตอองคกรตอรัฐบาลหรือ
ตอประชาชน 

ปฏิบัติงานโดยมุงใหเกิดประโยชน
ของตัวเองมากกวาคํานึงถึงประโยชน
ของสวนรวม 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทํ าที่ นํ าความ
คิดเห็นสวนตัวมาใชปะปนกับการ
ปฏิบัติหนาที่ 

 
๔ . ล ะ เว น จ า ก ก า ร
แสวงหาประโยชนที่ มิ
ชอบโดยอาศัยตําแหนง
หนาที่และไมกระทําการ
อั น เป น ก า ร ขั ด กั น
ระหวางประโยชนสวน
ต น แ ล ะ ป ร ะ โ ย ช น
สวนรวม 

ละเวนการเรียกรับหรือดําเนินการ
อ่ืนใดที่ ประสงคจะใหตนเองไดรับ
ประโยชนตอบแทนจากการปฏิบัติหนา
ท ี

ใชตําแหนงหนาท่ีเรียกรับยอมรับ 
หรือดําเนินการอ่ืนใดเพ่ือแสวงหา
ประโยชนสวนตน 

กระทําการอันเปนการกอให เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการเอ้ือ
ประโยชนโดยมิชอบใหตนเอง หรือ
บุคคลอ่ืน 

ใชอํานาจหนาที่หรือตําแหนงกลั่น
แกลงผูใตบังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืน
ใหไดรับความเสียหาย 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทําท่ีนําตําแหนง
หนาที่ไปใชแสวงหาประโยชนสวนตน 

 
 

 

 

 

 



-๑๙- 

แนวทางการปฏิบัตตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 
๕. เคารพและปฏิบัต ิ
ตามรฐัธรรมนูญ 
และกฎหมายอยาง 
ตรงไปตรงมา 

ตระหนักเคารพและปฏิบัติหนาท่ี
ตามที่กําหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ
ประชาชนชาวไทย 

ปฏิบัติหนาที่ในความรับผิดชอบให
เปนไปตามที่รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย
ที่เก่ียวของกําหนด และทักทวงเมื่อ
พบวามีการกระทําที่ไมสอดคลองกับ
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

ใชชองวางของกฎหมาย/ระเบียบ
กระทําการอันเปนการกอใหเกิดความ
เคลื อบแคลงส งสั ยว า เป น การไม
ซื่อสัตยสุจริต 

กระทํ าการละ เว น ห รือละ เมิ ด
กฎหมายทั้งในการปฏิบัติราชการและ
การดําเนินชีวิตสวนตัว 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทําที่เปนการละ
เว น ห รื อ ล ะ เมิ ด ก ารป ฏิ บั ติ ต าม
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

 
๖ . ปฏิ บั ติ ห น าที่ ด วย
ความ เที่ ย งธรรม เป น
ก ล า งท า ง ก า ร เมื อ ง
ใหบริการแกประชาชน
โดยมีอัธยาศัยท่ีดีและไม
เลือกปฏิบัติ โดยไม เปน
ธรรม 

ปฏิบัติหนาที่โดยคํานึงถึงความเปน
ธรรมที่ผูมีสวนเกี่ยวของในเรื่องนั้น ๆ 
จะไดรับทั้งทางตรงและทางออม 

ใหบริการและอํานวยความสะดวก
แกผูมาติดตอราชการดวยอัธยาศัยที่ดี 
สุภาพและสรางความประทับใจใหแก
ประชาชนผูมาขอรับบริการดวยน้ําใส
ใจจริง 

ปฏิ บั ติ ห น าที่ โดยนํ าความ เชื่ อ
สวนตัวทางการเมืองมาใชในการเลือก
ปฏิบัติราชการในเรื่องตาง ๆ 

แสดงความคิดเห็นตอสาธารณะโดย
ไมคํานึงถึงหนาที่ความรับผิดชอบใน
ฐานะที่เปนขาราชการที่ตองมีความ
เปนกลางทางการเมือง 

มีอคติในการปฏิบัติหนาที่โดยเลือก
ปฏิบัติอยางไมเปนธรรมปลอยปละ
ละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการ
เลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม 

 

 
 

 

 

 

 

 



-๒๐- 

แนวทางการปฏิบัตตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 
๗.ปฏิบัติตามกฎหมาย
วาด วยขอมูลข าวสาร
ของทางราชการอยาง
เครงครัดและรวดเร็วไม
ถวงเวลาใหเนิ่นชาและ
ใชขอมูลขาวสารที่ไดมา
จากการดําเนินงานเพ่ือ
ก าร ใน ห น าที่ แ ล ะ ให
ข อ มู ล ข า ว ส า ร แ ก
ประชาชนอยางครบถวน 
ถูกตองทันการณและไม
บิดเบือนขอเท็จจริง 

ป ฏิ บั ติ ห น าที่ ให เป น ไป ต าม ที่
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการพ.ศ. ๒๕๔๐กําหนด 

ใหบริการผูมาติดตอขอรับขอมูล
ขาวสารอยางครบถวนถูกตอง ทัน
การณ และใหตรงกับความตองการ
ของผู รับริการอยางครบถ วน  โดย
คํานึงถึงประโยชนของผูมาติดตอเปน
สําคัญ 

เรียกรับสินบนหรือประโยชนอ่ืนใด
จากผูมาติดตอขอขอมูลขาวสาร 

ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริงของ
ขอมูลขาวสารที่ ใหบ ริการแกผูมา
ติดตอขอรับขอมูลขาวสาร 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทําที่เปนการละ
เว น ห รื อ ล ะ เมิ ด ก ารป ฏิ บั ติ ต าม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือทําใหผูมา
ติดตอราชการไดรับความเสียหาย 

 
๘. มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน
รั ก ษ า คุ ณ ภ า พ แ ล ะ
มาตรฐานแห งวิชาชีพ
โดยเครงครัด 

ป ฏิ บั ติ ห น า ที่ โ ด ย คํ า นึ ง ถึ ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือให
งานบรรลุเปาหมายอยางดีที่สุด 

รักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ทํางานที่ดีเพื่อเพ่ิมศักยภาพการทํางาน
ใหดียิ่งข้ึน 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยใหความสําคัญกับ
กระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมาย
ไม ได กํ า ห น ด ไว  จ น ไม คํ า นึ ง ถึ ง
ผลสําเร็จของงาน 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการปฏิบัติหนาท่ีไมเต็ม
ค ว าม ส าม าร ถ ที่ มี อ ยู  ห รื อ ต าม
มาตรฐานเดิมที่ เคยปฏิบัติหรือตาม
ความพึงพอใจสวนตัว 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



-๒๑- 

แนวทางการปฏิบัตตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 
๙.ยึดม่ันในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษั ตริย
ทรงเปนประมุข 

ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของ
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

รั บ ฟ ง ค ว าม คิ ด เห็ น ขอ งเ พ่ื อน
รวมงานผูมีสวนเก่ียวของ หรือผูมีสวน
ไดสวนเสียและนําความคิดเห็นที่เปน
ประโยชนไปใชในการปฏิบัติงาน และ/
ห รื อ ป ระกอบ การพิ จ า รณ าการ
พัฒนาการทํางานใหดียิ่งข้ึน 

ปฏิบัติหนาที่ โดยสามารถอธิบาย
เหตุและผลในเรื่ องต าง ๆขอมูลที่
จําเปนใหผูเก่ียวของไดทราบดวย 

การปฏิบัติงานที่จําเปนตองตัดสินใจ
ดวยเสียงขางมากจะตองให
ความสําคัญแกความคิดความเห็นของ
เสียงสวนนอยดวย 
 

แสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยวาเปนการตอตาน
การปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

ใ ช อํ า น า จ บั ง คั บ ห รื อ แ ส ด ง
พฤติกรรมที่กอให เกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยวาเปนการกดดันใหเพื่อน
รวมงาน ผูมีสวนเก่ียวของผูมีสวนได
สวนเสีย หรือผูอื่นปฏิบัติตามความ
ตองการของตน 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีกระทําที่ไมจงรักภักดีตอ
สถาบันพระมหากษัตริย 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๒๒- 

แนวทางการปฏิบัตตินทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 
๑๐. เปนแบบอยางทีด่ ี
ในการดํารงตนรักษา 
ชื่อเสียงและรักษา 
ภาพลักษณของ 
ราชการโดยรวม 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่
ตามประมวลจริยธรรม 

ไมกระทําการใด ๆ อันอาจนําความ
เสื่อมเสียและไมไววางใจใหเกิดแกสวน
ราชการ 

ตระหนักอยู เสมอวาตนเองอยู ใน
ฐานะขาราชการ ตองดํารงตนใหเปน
แบบ อย างที่ ดี รั กษ าชื่ อ เสี ย งและ
ภาพลักษณของขาราชการและสวน
ราชการของตน 

ตักเตือนขาราชการหรือเจาหนาที่
ของรัฐหากพบเห็นวามีพฤติกรรมที่
เ ป น ก า ร ทํ า ล า ย ชื่ อ เสี ย ง ห รื อ
ภาพลักษณของราชการ 

 

ประพฤติปฏิบั ติ ตนและปฏิบั ติ
หน า ท่ี ไม ส อด คล อ งกั บ ป ระมวล
จริยธรรม 
 

 


